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Kampuni ya Kenya Electricity Transmision Company (KETRACO) imejitolea kuwapa wateja na
wadau wetu wote huduma kwa heshima, utaalamu na kwa muda mfupi iwezekanavyo.

MKATABA WA UTOWAJI HUDUMA KWA WATEJA

“Mfumo thabiti wa umeme utakaoimarisha ubora wa maisha mkoani na zaidia”
TAARIFA YA MAONO

“Kutoa umeme thabiti inayowezesha biashara ya nishati kwa maendeleo endelevu ya kijamii na
kiuchumi”

TAARIFA YA WITO

TUMEJIWEKA WAKFU KUWAPA WATEJA NA WADAU WETU WOTE HUDUMA BORA NA WA KITAALAMU

IDARA HUDUMA
ZINAZOTOLEWA KINACHOHITAJIKA
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“Stable power Grid - Mfumo Thabiti wa Umeme”

Kushughulikia maoni 
yawateja(malalmiko
/pongezi)

Kufikisha nyarakakulingana 
na mashartihusika

Wasiliana kuhusu
matokeo ya mchakato 
wa zabuni

Kudhibitisha ujuzi waku-
fanikisha mahitaji 
ya zabuni


